
DECRETO

Vista la Propuesta de la Secretaría General sobre Requerimiento de Subsanación a

los sujetos que hace referencia el art. 14.2 y 14.3 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre,

de Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas del siguiente

tenor:

PROPUESTA  DE  LA  SECRETARÍA  GENERAL  SOBRE  REQUERIMIENTO  DE

SUBSANACIÓN A LOS SUJETOS QUE HACE REFERENCIA EL ART. 14.2 Y 14.3

DE LA LEY 39/2015 DE 1 DE OCTUBRE, DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

COMÚN DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS.

Según  lo  dispuesto  en  el  artículo  14  de  la  Ley  39/2015  de  1  de  octubre  de

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, las personas

físicas  podrán  elegir  en  todo  momento si  se  comunican con  las  Administraciones

Públicas  para  el  ejercicio  de  sus  derechos  y  obligaciones  a  través  de  medios

electrónicos  o  no,  salvo  que  estén  obligadas  a  relacionarse  a  través  de  medios

electrónicos con las Administraciones Públicas. El medio elegido por la persona para

comunicarse con las Administraciones Públicas podrá ser modificado por aquella en

cualquier momento.

2. En todo caso, estarán obligados a relacionarse a través de medios electrónicos

con las Administraciones Públicas para la realización de cualquier trámite de un

procedimiento administrativo, al menos, los siguientes sujetos:

a) Las personas jurídicas.

b) Las entidades sin personalidad jurídica.

c)  Quienes  ejerzan  una  actividad  profesional  para  la  que  se  requiera  colegiación

obligatoria,  para los  trámites  y  actuaciones  que  realicen  con  las  Administraciones

Públicas en  ejercicio  de  dicha actividad  profesional.  En  todo caso,  dentro de este

colectivo  se  entenderán  incluidos  los  notarios  y  registradores  de  la  propiedad  y

mercantiles.

d)  Quienes  representen  a  un  interesado  que  esté  obligado  a  relacionarse

electrónicamente con la Administración.

e) Los empleados de las Administraciones Públicas para los trámites y actuaciones

que realicen con ellas por razón de su condición de empleado público, en la forma en

que se determine reglamentariamente por cada Administración.

La propia Ley 39/2015 regula de forma novedosa el supuesto de incumplimiento por

los ciudadanos de la obligación mencionada en el art.14.2, de forma que se impone

efectuar un requerimiento de subsanación en los siguientes términos:

"4. Si alguno de los sujetos a los que hace referencia el artículo 14.2 y 14.3 presenta

su solicitud presencialmente, las Administraciones Públicas requerirán al interesado
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para que la subsane a través de su presentación electrónica.  A estos efectos,  se

considerará como fecha de presentación de la solicitud aquella en la que haya sido

realizada la subsanación."

En estos supuestos el efecto es distinto al previsto en el artículo 68.1 a 3 de la misma

norma, debido principalmente al efecto que la norma anuda al incumplimiento de la

obligación  de  presentación  electrónica  de  los  documentos  por  los  sujetos  a  ello

obligados, y, concretamente, al efecto de considerar como fecha de presentación de la

solicitud aquella en la que se haya realizado dicha subsanación. Esta circunstancia

puede constituir  un perjuicio para los administrados,  en la medida en que si  dicho

requerimiento no se efectúa con la máxima rapidez e  inmediación, pudieran frustarse

algunas  legítimas  expectativas  sin  que  el  ciudadano  conozca  debidamente  dichos

efectos que, en último término pueden conducir a la desestimación o inadmisión de su

solicitud en razón a los plazos de presentación. Téngase en cuenta que, tal y como

indica la norma, la fecha de presentación será la fecha de subsanación efectiva.

Tradicionalmente y ya desde el Decreto de 30 de mayo de 1952, han sido funciones

habituales de la Secretaría General la organización y dirección de  los servicios de la

Secretaría, distribuyendo el trabajo entre el personal de dicha dependencia, la apertura

de la correspondencia, recepción de solicitudes, dirección del Registro de entrada y

salida y decretar el pase de cada documento a la oficina tramitadora, expedición de

recibos de documentos o dictar las providencias de trámite procedentes y elevar las

propuestas a la Presidencia que correspondan.

En  la  actualidad  y  según  artículo  156  del  Real  Decreto  2568/1986,  de  28  de

noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organización, Funcionamiento y

Régimen Jurídico de las Entidades Locales:

1. El funcionario encargado del Registro cuidará, bajo su personal responsabilidad,

de que cuantos documentos se presenten lleven adheridos los reintegros que exija

la Ordenanza reguladora de la tasa local del mismo, si la hubiere, los cuales se

inutilizarán estampando sobre ellos la fecha de entrada.

2. Si el documento presentado a Registro no reuniera los datos exigidos por la

legislación reguladora del procedimiento administrativo común o faltara el reintegro

debido, se requerirá a quien lo hubiera firmado para que en el plazo de diez días,

subsane la falta o acompañe los documentos preceptivos, con apercibimiento de

que, si así no lo hiciere, se archivará sin más trámite

En  cuanto  a  la  firma  propiamente  dicha  de  los  documentos  que  procedan,  y

principalmente de los requerimientos de subsanación que correspondan el artículo 43

de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público indica que

sin  perjuicio  de  lo  previsto  en  los  artículos  38,  41  y  42,  la  actuación  de  una

Administración  Pública,  órgano,  organismo  público  o  entidad  de  derecho  público,
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cuando utilice medios electrónicos, se realizará mediante firma electrónica del titular

del órgano o empleado público.

Para lograr  por  tanto  el  mayor  servicio  a los ciudadanos y  la consecución  de los

principios  de  servicio  efectivo,  simplicidad,  claridad,  proximidad  ,  racionalización  y

agilidad  de  los  procedimientos  administrativos  y  de  las  actividades  materiales  de

gestión, reconocidos como principios generales de actuación de las Administraciones

Públicas en artículo 3 de la citada Ley 40/2015, se PROPONE

PRIMERO:

Que las funciones de requerimiento de subsanación de documentos prevista en artículo

68.4 de Ley 39/2015,de 1 de octubre, se practiquen por la funcionaria Responsable de

Registro General, Dña. María Dolores Gómez del Río, pudiéndose efectuar igualmente por

la Jefa de la Unidad de Modernización  y Administración Electrónica, Dña. María Isabel

Sánchez Moncayo.

SEGUNDO: Aprobar y difundir el modelo de requerimiento de subsanación, a los solos

efectos  del  artículo  68.4  de  la  ley  39/2015,  esto  es,  a  los  efectos  de  presentación

electrónica de solicitudes por los sujetos a ello obligados,  que se une al presente como

Anexo.

Dicho modelo no afecta, en consecuencia,  a aquellos requerimientos de subsanación que

se fundamenten en el artículo 68.1 a 3) de la misma norma, relativos al contenido de la

solicitud.

TERCERO: La Oficina de Registro y Atención al Ciudadano, a través del presente servicio

en el que se persigue garantizar la inmediatez y respuesta más ágil, en la documentación

del Registro correspondiente, incorporará un archivo al registro practicado, con el recibí

del correspondiente requerimiento de subsanación.

 No  obstante  lo  anterior,  por  cada  Servicio  o  Departamento  tramitador  se  habrá  de

comprobar, dentro de los actos de ordenación e instrucción del procedimiento, todos y

cada uno de los requisitos de las solicitudes, incluído el de la presentación electrónica por

los  sujetos  a  ello  obligados,  practicando  los  correspondientes  requerimientos  de

subsanación, cuando los mismos no se hayan practicado y sean preceptivos.

Es todo lo que me corresponden proponer, salvo mejor criterio, lo que firmo en Córdoba.
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ANEXO

D./Dª.__________________________________________________________

representante de _________________________________________________

REQUERIMIENTO DE SUBSANACIÓN

Vista  la  documentación de  _________________ y la  documentación que la

acompaña.

Revisada  el  contenido  de  su  solicitud  y,  en  su  caso,  documentación

complementaria, se han detectado una serie de deficiencias que impiden a esta

Administración sustanciar la actuación administrativa  que se interesa,  por lo

que se requiere para que subsane la misma de conformidad con el artículo 68.4

de Ley 39/2015 de 1 de octubre "  Si  alguno de los sujetos a los que hace

referencia  el  artículo 14.2  y 14.3  presenta  su  solicitud  presencialmente,  las

Administraciones  Públicas  requerirán  al  interesado  para  que  la  subsane  a

través de su presentación electrónica. A estos efectos, se considerará como

fecha de presentación de la solicitud aquella en la que haya sido realizada la

subsanación.

Es por lo que por medio de la presente notificación se le requiere para que se

dé subsanación a las deficiencias señaladas, de conformidad con lo previsto en

el artículo  68.4  de  la  Ley  39/2015,  de  1  de  octubre,  del  Procedimiento

Administrativo Común de las Administraciones Públicas.

EL RESPONSABLE DEL REGISTRO
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CONCLUSIÓN 

Visto el informe de la Jefe de Unidad de Modernización y Administración Electrónica,y
en  uso  de  las  atribuciones  delegadas  por  Decreto  de  la  Presidencia  de  esta
Corporación Provincial, de fecha 31 de marzo de 2016, RESUELVO: 

PRIMERO:

Que las funciones de requerimiento de subsanación de documentos prevista en artículo

68.4 de Ley 39/2015,de 1 de octubre, se practiquen por la funcionaria Responsable de

Registro General, Dña. María Dolores Gómez del Río, pudiéndose efectuar igualmente por

la Jefa de la Unidad de Modernización  y Administración Electrónica, Dña. María Isabel

Sánchez Moncayo.

SEGUNDO: Aprobar y difundir el modelo de requerimiento de subsanación, a los solos

efectos  del  artículo  68.4  de  la  ley  39/2015,  esto  es,  a  los  efectos  de  presentación

electrónica de solicitudes por los sujetos a ello obligados,  que se une al presente como

Anexo.

Dicho modelo no afecta, en consecuencia,  a aquellos requerimientos de subsanación que

se fundamenten en el artículo 68.1 a 3) de la misma norma, relativos al contenido de la

solicitud.

TERCERO: La Oficina de Registro y Atención al Ciudadano, a través del presente servicio

en el que se persigue garantizar la inmediatez y respuesta más ágil, en la documentación

del Registro correspondiente, incorporará un archivo al registro practicado, con el recibí

del  correspondiente  requerimiento  de  subsanación.No  obstante  lo  anterior,  por  cada

Servicio  o  Departamento  tramitador  se  habrá  de  comprobar,  dentro  de  los  actos  de

ordenación e instrucción del  procedimiento,  todos y cada uno de los requisitos de las

solicitudes,  incluído  el  de  la presentación electrónica por  los sujetos a  ello  obligados,

practicando los correspondientes requerimientos de subsanación, cuando los mismos no

se hayan practicado y sean preceptivos

Este Decreto, del que está conforme con sus antecedentes el Secretario General de la

Diputación  de  Córdoba,  Don  Jesús  Cobos  Climent,  lo  firma  electrónicamente  el  Sr.

Presidente de la Diputación de Córdoba
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